PETIJUMS

»~JAUNO SABIEDBTBAS LOCEKLU
INTEGRACIJA”.

BEGLU UN PERSONU
AR ALTERNATIVO STATUSU APTAUJA
DZILAS INTERVIJAS




PETIJUMS ,JAUNO SABIEDRIBAS LOCEKLU
INTEGRACIJA”".

BEGLU UN PERSONU
AR ALTERNATIVO STATUSU APTAUJA
DZILAS INTERVIJAS

EIROPAS BEGLU FONDA PROJEKTA IETVAROS

2008

PETHUMU



SATURS

PETIJUMA APRAKSTS 2
GALVENIE SECINAJUMI 3
1. KOPEJAIS SITUACIJAS NOVERTEJUMS 7
2. SABIEDRIBAS ATTIEKSMES VERTEJUMS 9
2.1. Pozitivie vért&jumi 10
2.2. Negativie vért&jumi 10
2.2. Valsts /paSvaldibas institiiciju attieksmes vért&jums 10
3. IESPEJU UN VAJADZIBU NODROSINASANA 12
3.1 Sadzives apstaklu raksturojums 12
3.2. Izglitibas ieglSanas iespéjas 13
3.3. Nodarbinatibas problémas 13
3.4. Medicinas pakalpojumu pieejamiba 15
4. NAKOTNES IECERES, PLANI 17
5. NEPIECIESAMAIS, SAGAIDAMAIS ATBALSTS 18
PIELIKUMS 21
BEGLU UN PERSONU AR ALTERNATIVO STATUSU INTERVIJU JAUTAJUMI 21

PETIJUMS ,JAUNO SABIEDRIBAS LOCEKLU INTEGRACIJA".

1



PETIJUMA APRAKSTS

Lai noskaidrotu pasu béglu un personu ar alternativo statusu pieredzi un viedoklus par vinu iespgjam
sekmigi integréties Latvijas sabiedriba, pétijuma ietvaros tika veiktas 15 padzilinatas intervijas ar
personam, kuras Latvijas valstl ieguvuSas personas ar alternativo statusu vai bégla statusu. Minéto
personu iesaistiSanas projekta bija diezgan apgritinata, jo patstavigd spriedze, psihologiskais
diskomforts un aizdomigums, kas raksturigs §Tm personam, traucéja netikai atsaukties dalibai pétijuma,
bet arT sarunas laika bija vérojams izteikts apdomigums un sagatavotu, standartfrazu sniegSana

intervetajam.

Pétijuma meérkis ir noskaidrot béglu un personu ar alternativo statusu vajadzibas, iespéjas un

Skerslus veiksmigai integracijai Latvijas sabiedriba.
Pétijuma metode: padzilinatas intervijas;

Pétijuma mérka grupa: personas, kuras Latvijas valstl ieguvusas bégla vai personas ar

alternativo statusu.
Aptaujas laiks: 2008.gada marts.

Pétijuma kvalitates nodrosinasana. P&tijuma gaita izmantojamais instrumentarijs tika pielietots

tikai péc galéjas saskano$anas ar Pasititaju.

Pétljuma lauka darba procesa Izpilditajs ieveroja starptautiski atzita profesiondla kodeksa

nosacijumus (ESOMAR, European Society for Opinion and Marketing Research).
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GALVENIE SECINAJUMI

Kopéjais situacijas novertejums

Vértéjot savu dzivi Latvija béglu un personu ar alternativo statusu (turpmak bégli) vidi ieziméjas divi
pretéji pamatviedokli. Vieni ir pienémusi situaciju, kada atrodas, ir akceptéjusi valsts uzstaditas prasibas
un mégina veidot savu dzivi no jauna, pilntba iesaistoties vietéja sabiedriba. Savukart otrs biezak
domingjoSais viedoklis bija raksturigs tiem bégliem, kuru ekspektacijas par jauno mitnes zemi, Latvija
nespéj piepildit. STs personas lielakoties ir neapmierinatas, nespéj samierinaties ar palik$anu Latvija un

pat necen$as aktivi iesaistities sabiedribas dzive, sakt jaunu dzivi.

Liela méra béglu nostaja ir saistita ar kultliras atSkirtbam un valodas pieejamibu. levérojami pozitivak
noskanoti ir bégli no bijuSajam Padomju republikam, kuriem integraciju atvieglo krievu valodas
pieejamiba un vizuala lidziba ar viet&jiem iedzivotajiem. Gratak klajas tam personam, kuras, valodas un
savu fizisko atSkiribu dé|, baidas iesaistities un piedalities sabiedribas ikdiena. Jasaka, ka tiesi $is
at8kiribas, ka dalai bég|u ir pieejama sabiedriba, bet dalai nav, rada divas pat kadreiz savstarpéji naidigi

noskanotas béglu nometnes, kuras pauz gandriz diametrali pretéjus viedoklus.

Par apdraudé&juma iespé&jam Latvija runa tikai tie bégli, kuri vizuali atSkiras no vietgjiem iedzivotajiem,

pie tam $adas bailes vairak saistas ar masu médijos sniegto informaciju, nevis realu pieredzi uz ielam.

L1dzigi viedokli abu béglu grupu starpa tika pausti tikai runajot par iemeslu kadé| bégli nonaca Latvija.
Neviens no bégliem neatzina, ka Latvija jau sakotnéji ir bijusi mérka valsts. Visi aptaujatie pétijuma
daltbnieki bija vélgjuSies nonakt cita valsti, kamér apstaklu sakritibas dé|, tomér ir bijusi spiesti palikt
Seit. Vairakuma gadijumu to respondentu starpa, kuri apzinati bija devusies uz kadu citu labklajibas
valsti, ieraSanas Latvija sagadaja diskomfortu un neapmierinatibu. Tomér atseviskos gadijumos, kad

lemums par patvéruma mekléSanu ticis pienemts spontani un izvéle bijusi ierobezota, palikSana Latvija

.....

Sabiedribas attieksmes vérteéjums

ArT sabiedribas attiecksmes un atvértibas vértéjums ir pretrunigs. leverojami pozitivak noskanoti un lielu
vietéjo atbalstu sanémusi tie respondenti, kuri vizuali neatSkiras no pamatiedzivotajiem un ir Spéjigi
komunicét vismaz krievu valoda. levérojami kritiskaki un pesimistiskak noskanoti ir tie bégli, kuri ar
savas adas krasas atskiribu, neieklaujas sabiedriba un tieSa veida saskaras ar sabiedribas neizpratni
un agresivitati. Siem bégliem latvie$u sabiedriba $kiet |oti noslégta un nepieejama, ko pasi bég]i skaidro

ka iedzivotaju bailes un apdraudéjuma izjitu, kas celas no neizpratnes un informacijas trikuma.

Kopuma dazadu valsts un pasvaldibu instittciju attieksme tiek véertéta ka visnotal laba un apmierinosa.
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Vienigi atseviSkos gadijumos nav skaidra So institiciju darbibas shéma, birokratijas ,/iklo¢i", ka art
nakas atzit, ka ierédni, kas ikdiena nesaskaras ar béglu jautajumiem, ir nesagatavoti un nav kompetenti

risinat Sos jautajums.

lespéju un vajadzibu nodrosinasana

Raksturojot savus sadzives apstaklus, redzams, ka bégli, kaut izvirzot diezgan pieticigas prasibas,
saskaras ar dazadam ikdienas problémam, pieméram, majvietas iekartoSana, kas ir batisks
priekSnoteikums integracijai. Situacija valsti ar socialo dzivoklu piedavajumu ir [oti smaga — to vienkarsi
nav. Pie tam, atkal janem véra sabiedriba valdosa, vizuali atSkirigo béglu atgri$ana, un vairakkart tiek
noradits, ka Ietu majokli (atseviSku istabu) nav iesp&jams Trét, jo saimnieks to atsaka, ,bistoties” no

potenciala Trnieka.

Lai arT bégli ir |oti apmierinati un atzinigi verté viniem doto iespéju dzivot PMIC ,Mucenieki”, ta tomér ir

piespiedu izvéle, ne pasu béglu izvéléts majoklis.

Savukart runajot par izglitibas iegiiSanas iespé&jam respondenti ir visnotal optimistiski. Kaut arT lielaka
dala tomeér par prioritati uzskata ienakumu giSanu, nevis izglitoSanos, tie, kuriem ir interese un
motivacija macibas turpinat, neredz tam Skérslus. ArT runajot par bérnu un jauniesu izglitibu, pieredze ir
pozitiva un ar vietgjo iedzivotaju un valsts institiciju atbalstu, bérnu tiesibas sanemt izglitiou tiek

nodroSinatas.

lzvertéjot béglu iespéjas iesaistities darba tirgl, janem véra béglu atskiriga darba kultdra, kas l1dzigi, ka
jau ieprieks vairakkart minéts, ir atkariga no béglu izcelsmes valsts. Ta darba pieejamibu, noturé$anos
un iedzivoSanos darba kolektiva par problemu neuzskata tie begli, kuru izcelsmes valsti darba kulttra ir
[idziga Latvijai - likumdo$ana noteikta un reguléta darba diena, slodze un darba devéja prasibu izpilde.
Savukart otra dala béglu, kuri tomér nav radusi pie regulara noteikta darba vairak sddzas par
nepamatotu darba devéju patvalu, ‘piekasisanos’ un ‘bégla situacijas neizpratni’. Japiezime, ka atkal
krievu valodas zinaSanu dé| labveligaka situacija ir tiem bégliem, kuri zina So valodu un var stradat pat

vado$os amatos Latvijas uznémumos.

Vairaki no bégliem, kuri savu statusu ieguvusi jau agrak, atceréjas, ka sakotngji problémas ir bijusas ar
darba meklésanu, jo trlcis atbalsts un sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts agenttru (NVA). Tomér
Sobrid situacija ir maintjusies un tie begli, kuri ir motiveti stradat, var piemeklét savam spéjam atbilstoSu
darbu.

Ka noradija bégli, par smagako posmu medicinas pakalpojumu izmanto$ana ir izpratnes iegti$ana par

§Ts sistémas darbibas mehanismu valstl. Ta ka, gimenes arstu institlicijas darbiba, nosttiSana pie
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specialistiem, medikamentu iegades princips utml., bégliem uzreiz nav saprotama, ir nepiecieSama
palidziba - viet€jais iedzivotajs, kurS paskaidrotu un palidzeétu esoSaja situacija noorientéties. Runajot
par daudzajiem sadziviskajiem sikumiem, bégli uzsver, ka ir nepiecieSama institicija, kas sniegtu
informaciju par ikdienas jautajumu risindSanu vai informacija interneta, kas bdtu pieejama dazadas
valodas un palidzétu risinat sadziviskus jautajumus. Neizpratni daudzu respondentu vidd rada
informacijas trikums anglu un krievu valodas, jo Sobrid pieejamais informacijas klasts ir lielakoties

latvieSu valoda.

Nakotnes ieceres, plani

Domajot par savu nakotni bégli lielakoties ir atturigi un no sniegtajam atbildem var secinat, ka patiesos
nolokus Tsti neatklaj. Tas var bt skaidrojams, gan ar béglu neskaidro situaciju un nestabilitati, gan
iespejamiem apsverumiem par dzives vietas mainu uz kadu no labklajibas valstim, ko béglis nevélas
atklat.

Tie, kas tomér doma saistit savu dzivi ar Latviju atzina, ka doma par iespéjam stradat iegltaja profesija,
meklét labak atalgotu darbu. Atseviski pétijuma dalibnieki noradija pat |oti konkréti, ka véletos darboties
tarisma joma, veicinat kultiras apmainas iespéjas ar savu izcelsmes valsti vai stradat ar béglu un

patvéruma meklétaju problematikas izpéti un popularizésanu.

NepiecieSamais, sagaidamais atbalsts

Ta ka, dala béglu ir gatavi un spéjigi iesaistities sabiedribas norisés un ir pietiekoSi motivéti talakai

rictbai, tad ST béglu dala uzskata, ka nekada papildus palidziba no valsts nebdtu sagaidama.

Taja pat laika, otra bég|u dala, kas dzivo ar parliecibu, ka Latvijas sabiedriba ir noslégta un atskirigajiem
nepieejama, loti vél&tos to maintt. So baglu skatfjuma valstij ir jaskaidro, ka ari bégli ir tadas pasas
cilvéciskas batnes, ka mitnes zeme ir pamesta ne aiz laba prata, ka dzivosana svesuma ir psihologiski

smaga un, ka bégli nav drauds Latvijas iedzivotajiem.

Nobeiguma jasecina, ka kaut arm beglu skaits Latvija nav liels, tomér jau Sobrid ieziméjas divas
at8kirigas béglu grupas, kuram ir nepiecieSama atSkiriga pieeja, uzrunas forma un integracijas
pasakumi. Sobrid valst tiek iets vieglakais cel$, veidojot atbalstu bagliem, par pamatu nemot to personu
spéjas un pieredzi, kuri mums kultlras zina ir Iidzigi un pasi spéj atrast nepiecieSamos risinajumus.
Tadéjadi tie, kuriem nav pieejama vietéja valoda, sabiedriska iekarta ir at8kiriga, ka arT nav priekSstata
par atbalsta un informacijas pieejamibu, nonak situacija, kura jltas pamesti, nesaprasti, atstati vieni un
bez vietéjo iedzivotaju atbalsta nav spéjigi atrisinat pat ikdieniSkus dzives situacijas, nerunajot nemaz

par turpmakas dzives plano$anu un virzibu.
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Papildus gribetos piezimét, ka komunicéjot ar beégliem, jutama So cilvéku apatija un nogurums gan no
preses, gan pétnieku puses. Tadé| arvien biezak respondenti sniedz iepriek§ sagatavotas frazveidigas
atbildes, situaciju izskaistinot, neiedzilinoties jautajuma batiba, ka arm pasargdjot sevi no lieka

psihologiska spiediena, atkal un atkal runajot par negativo sava dzivé.
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1. KOPEJAIS SITUACIJAS NOVERTEJUMS

Uzsakot intervijas ar bégliem un personam ar alternativo statusu (turpmak bégliem), tika uzdoti
jautajumi par vinu visparigam sajatam, emocijam, dzivojot Latvija. Gandriz visi no pétijuma dalibniekiem
noradija, ka ieraSanas jauna mitnes zemé, saistas ar visnotal pozitivdm un cerigam sajitam, kas
diemzél laika gaitd mainas, klust piezemétakas.

,Sakuma viss likas [oti labi, esi sanémis papirus un vari darit pats, ko vien vélies, ir energija, bet
dzivé tas ta nav tik vienkarsi - ir dazadas gratibas, smagi”

Nenoliedzami jebkada statusa iegi$ana patvéruma meklétajam ir liels gandarfjums un prieks, jo tiri
emocionali vairs nav japierada pari nodarijuma, vajasanas fakts un ir iespgjams sakt domat par nakotni.
Lai arT béglu starpa nezina par nakotni nav tik asi izteikta, ka patvéruma meklétajiem, jo uzturéSanas
atlauja, kaut uz laiku, bet ir ieglta, tomér nemitiga nezina par dzivesvietas un darba mainu ir lielas
béglu dalas ikdiena.

LZIniet, péc statusa sanemsana, noteikti ir tada atvieglojuma sajita, tatad tev ir noticgjusi un tu esi
pasargats. Atrisinajums ir, Zél tikai, ka tas prasa tik ilgu laiku”

Vertéjot savu dzivi Latvija, beglu vida ieziméjas divi pretéji pamatviedokli. Viena dala béglu ir pienémusi
situaciju, kada atrodas, ir akceptéjusi valsts uzstaditas prasibas un, domajot par nakotni, mégina veidot
savu dzivi no jauna, pasSi meklé dazadas integracijas iespéjas un pilniba iesaistas vietéjas sabiedribas
dzivé.

,ES domaju, ka esmu iedzivojies, bija jau, protams, sakuma, ka jau jebkura svesa valstr batu, kadi
socialie jautajumi neatrisinati, tad Sobrid viss ir vairak skaidrs un saprotams”

Savukart, otrs biezak dominéjosais viedoklis bija raksturigs tiem bégliem, kuru ekspektacijas par jauno
mitnes zemi, Latvija nespéj piepildit. STs personas lielakoties ir neapmierinatas, nespéj samierinaties ar
palik§anu Latvija un pat necen3as aktivi iesaistities sabiedribas dzive, sakt jaunu dzivi.

LLviedrija tie apstakli ir labaki, tur ir lielaki pabalsti, arf sadzive ir vienkarSaka, tur var atrast
savgjos, Seit par visu ir [oti jacinas”

,Gribas jau nokartot tadas lietas ka darbs, majas, viss sanak kaut ka pagaidu varianta, es pat
nezinu kapéc ta..”

Taja pat laika bégli norada, ka sajdtas arT ir [oti mainigas un nakas saskarties gan ar |oti pozitivam, gan
loti negativam, sapigam izjatam.

LZiniet tas ir atkarigs no situacijas, tad, kad es tiekos un runajos ar cilvekiem, tad liekas, ka viss ir
kartiba, bet tad atkal man uznak sliktais noskanojums — man nepatik laikapstakli, cilvéki, valsts.
Tas mainas - pat pietiek kadam uz tevi $kibi paskatities un tu vari k|t nikns”

Loti batiski beglu noskanojumu un nostaju ietekmé, kultliras atSkiribas un valodas (latvieSu vai krievu)
pieejamibu. levérojami pozitivak noskanoti ir bégli no bijusds PSRS teritorijam, kuriem iedzivoSanas
procesu atvieglo krievu valodas pieejamiba un vizuala idziba ar vietgjiem iedzivotajiem.

,ES tiesdm esmu noskanots [oti pozitivi, es neredzu iespéjas, kas man bitu tagad liegtas. Ir,
protams, japiepdlas, bet kopuma... Esmu apmierinats ar situaciju kada esmu”

Gratak klajas tam personam, kuras, valodas un savu fizisko at8kiribu dé|, baidas iesaistities un
piedalities sabiedribas ikdiena. Jasaka, ka tieSi STs atkiribas, ka dalai béglu sabiedriba ir pieejama, bet
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dalai nav, rada divas pat kadreiz savstarpé&ji naidigi noskanotas beglu nometnes, kuras pauz diametrali
pretéjus viedoklus.

,1agad jau esam pieradu$i, bet sakuma visi ta skatas, nevari saprast vai kaut kas nav kartiba.
Cilvéki ierauga, ka tu es tum$aks, ta uzriez — ,Curka”, tu gribi no ta noslépties, kapéc man sevi
mocit?”

Runajot pat savam izjatam, dzivojot Latvija, begli tika lugti dalities pardomas, par to, cik dro3i vini Seit
jutas. Ka liecina sniegtas atbildes par apdraudé&juma iespé&jam runa tikai tie bégli, kuri vizuali atSkiras no
vietejiem iedzivotajiem, pie tam $adas bailes vairak saistas ar masu médijos sniegto informaciju, nevis
redlu pieredzi uz ielam. Bégli norada, ka Ilidz Sim parasti visas konfliktsituacijas bijuSas mutiskas,
aprobezoju$as ar aizskaroSiem vardiem un lamam, tomér bazas par to, ka vietéjie iedzivotaji varétu
reagét asak pastav. Pie tam, §is baZas vairo rasistiksa rakstura uzbrukumi arvalstniekiem, ko spilgti
atspogulo médiji.

L bijusi uzbrukumi pakistanieSiem, més pa TV to redzam un tad liekas, ka ari mums tas var
draudét”

,Kads tevi apsauc par négeri vai melno mérkaki — un tu nesaproti kapéc? Par ko?”

,Ziniet, kadi bija mani pirmie vardi, ko iemacijos latviesu valoda? Tie bija Sie lamu vardi, lai es
varétu preti pateikt, ja kads atkal doma man uz ielas ta pateikt?”

Vértejot savu 81 briza izjutas, respondenti tika Ilgti izvertét, cik liela méra vinu ekspektacijas un ceribas
pirms ieraSanas Latvija ir Tstenojusas. Begli vienpratigi atzina, ka Latvija noteikti nav bijusi vinu mérka
valsts. Visi aptaujatie pétijuma dalibnieki bija vélgjusies nonakt cita valsti, kamér apstaklu sakritibas dél,
tomér ir bijusi spiesti palikt Seit.

"N€, ne, es pirmo reizi vardu Latvija, dzirdéju tikai, tad, kad Seit nonacu, es tadu Latviju nezingju”

,Latvija jau ir maza, to nekur nezina. Sakotnéji jau gribéjas uz Vaciju, tur jau preti ir pazinas, kas
jau kadu laiku ir tur”

Vairakuma gadijumu to respondentu starpa, kuri apzinati bija devuSies uz kadu citu labklajibas valsti,
ieraSanas Latvija sagadaja diskomfortu un neapmierinatibu. Atceroties pirmas emocijas nonakot Latvija
Sie begli noradija, ka, protams, tas ir bijis Soks, jo nav sasniegta ceréta valsts, pie tam valoda ir pilnigi
nesaprotama un neuztverama.

,NU pirmais laikam bija $oks, bailes... arT valoda, pilnigi neka...”

Tomér atseviskos gadijumos, kad Iemums par patvéruma mekléSanu ticis pienemts spontani un izvéle

,INE, né situacija, vienkarsi atrisinajas ta, ka pacelam uz Lietuvu es, biju spiests prasit patvérumu,
man nebija doma, palikt vai apzinati braukt uz Latviju. Situacija burtiski atrisinajas momentani.
Man pazino, ka mana valsts ir izsludinajusi mani starptautiska mekléSana un lémums, ko darit ir
japienem taja pasa bridi’
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2. SABIEDRIBAS ATTIEKSMES VERTEJUMS

Otrs batiskakais jautdjumu bloks intervijas ar bégliem skara témas, kas saistitas ar sabiedribas
attieksmes un atvertibas novértejumu. TieSi tapat ka iepriekS, runajot par paSreizéjas ikdienas
apmierinatibu, pétijuma dalibniekus var iedalit divas nosacitas grupas, kuras sniedz atSkirigus
vértejumus. Kopuma péfijuma dalibnieki min, ka iedzivotaji ir tik dazadi un atkirigi, un [idzas
labsirdigiem, saprotoSiem un draudzigiem cilvékiem dzivo arT neizprotami laundari.

, 10 ir [oti griti pateikt — cilvéki ir tik daZadi. Ir labi un ir patieSam slikti. Ir tadli, kas viena diena [oti
draudzigi, smaidigi, bet otra diena rupji. Tad atkal ar citiem ir ta, ka s@kuma [oti neapmierinati, nu
es teiktu satani, un tad aiz tas akmens sirds tu ieraugi, ka cilvéks ir tik maigs un jatigs”

,1as ir uz pusém 50:50, ir draudzigi un ir tie$i pretéji, ka tu nesaproti, kur tik [auns cilveks var
bat?”

Krietni vien pozitivak noskanoti un lielu vietéjo atbalstu sanémusi tie respondenti, kuri vizuali neatskiras
no pamatiedzivotajiem un ir spé&jigi komunicét vismaz krievu valoda. Sie respondenti norada, ka viniem
nav probléemas komunicét ar cilvekiem un sabiedriba tos uztver normali, tadél runat par kadu
diskriminaciju nav iesp&jams.

LZIniet péc tam, kad esmu ticies ar tik daudziem un dazadiem cilvékiem, esmu sapratis, ka tas ir
tik individuals jautajums — ka nu kur$ attiecas, kdda nu kuram ta ieaudzinata kultira”

,Man ir [oti daudz draugu un neviens uz mani neskatas savadak, jo iepazistoties ar mani tuvak,
cilvéki vérté manu personibu. Nav tada atgrasanas. Varbit kadreiz, kadam dzéruma, ienak prata
paprasit, péc tam, ka ir uzzinajis, ka es esmu sanémis oficialo uzturéSanas atlauju, vai es
maksaju nodoklus, vai ari ka es jatos valsts uzturéts, un parasto iedzivotaju nodoklu naudu
tergjot?

L,Ziniet, man ir paveicies, bet es neesmu sajutis tadu atgrasanu, man nav biju$i tadi konflikti,
neviens pats”

leverojami kritiskaki un pesimistiskak noskanoti ir tie bégli, kuri ar savas adas krasas atskiribu,
neieklaujas sabiedriba un tie$a veida saskaras ar sabiedribas neizpratni un agresivitati. Siem bégliem
latvieSu sabiedriba $kiet [oti noslégta un nepieejama.

,ES nezinu kapéc ta attieksme ir tada..., vini baidas..., viniem mes visi esam zagli, tapéc varbdt art
ta attieksme ir tada”

,LatvieSiem nepatik runat, vini visparina un uzskata, ka visi bégli ir kriminalnoziedznieki. Vini tacu
nezina, kapéc es bégu, ir tada vispariga negativitate. Bailes, ka més atnemsim viniem darbu,
majas...”

Begli noradija, ka biezi vien vinu izskats, Tpatnéja valodas lietoSana izraisa bailes gan potencialos darba
devéjos, gan kartojot dazadus sadziviskus jautajumus, pat nenonakot lidz faktam, ka persona ir béglis.

,NU, bet iedomajieties, ka es runaju, ka es izskatos un tad veikala es gribu kaut ko paprastt, ta
pardevéja uz mani skatas...”

,2Darbu ari atrast grati — visi baidas, es nezinu, vieni saka: - bet jus jau ar klientiem nevarat,
aizbiedésiet - ir grati”
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Apsverot célonus sabiedribas noraidoSajai attieksmei, bégli nordda uz iedzivotaju informacijas un
intereses trokumu. Ta ka béglu Latvija ir maz, lielakoties cilveki ar viniem nesatiekas un iztriikst pasiem
savas pieredzes komunikacija ar bégliem, tad priekSstati tiek aizstati ar pienémumiem un
aizspriedumiem. Tadejadi vieglak cilvekiem ir béglus uztvert ka problému, laimes meklétajus un
iedzivotaji turpina dzivot bailés un apdraudéjuma izjuta.

,ES domaju, ka viss ir atkarigs no izglitibas, jo izglitotiem cilvekiem vienkarsi nav laika! Parasti
vienkarsie, neizglitoties cilvéki ir noraidoSi. Pieméram, pilséta es jatos [oti labi, bet tiklidz es ieeju
tirgd, ta visi uzreiz skatas aizdomigi un apsauka, tu nekad nezini, ko darit”
,1as ir pirmais, ko es sapratu, ka latvie$i ir intraverti, viniem ir nepiecieS§ama sava telpa”
Taja pat laika, jautati par situacijam, kad bég|i tieSam ir saskarusies ar izteiktu sabiedribas negativismu,
respondenti ir mazrunigi, pie tam veidojas priekSstats, ka jebkur§ sadzivisks parpratums vai

nesapraSana tiek norakstita uz negativo sabiedribas attieksmi pret begliem, pat nepielaujot iespéju, ka
art pasu béglu riciba var bt parpratuma célonis.

2.1. SABIEDRIBAS ATTIEKSMES POZITIVIE ASPEKTI

e lepazistoties tuvak, latviesi ir [oti izpalidzigi, atsaucigi;

e ledzivotaji, kas ir ieguvusi izgltibu, tie, kas ir celojusi ir atverti un pretimnakosi;

e Jaunatne ir [oti eiropeiski, labi parvalda ang|u/krievu valodu, viegli komunicét, izrada interesi;
2.2. SABIEDRIBAS ATTIEKSMES NEGATIVIE ASPEKTI

e Griti izveidot pirmo kontaktu;

e Neielaizas, neturpina, izvairas no sarunas;

e Dusmiga, neapmierinata tauta;

e Savas ikdienas rlpés iegrimusi;

o Nemégina iedzilinaties, saprast béglu situaciju;

e Valda stereotipi par bégliem, ka zagliem;

2.3. VALSTS /PASVALDIBAS INSTITUCIJU ATTIEKSMES VERTEJUMS

Krietni vien pozitivak tiek vértéta darbinieku attieksme dazadas valsts institlcijas, ar kuram bégliem ir
nacies saskarties. Vien atseviSkos gadijumos bégli norada, ka neskaidribas rodas ar institcijas
darbibas shému, birokratijas ,/Tklociem ”, tadé| bieZi nakas ‘staigat pa daZadiem kabinetiem’ un gaidit
rindas.

,ES jau Tsti nezinu kada ir sistéma — ta pieméram saka: - aizejiet uz pasvaldibu iznemiet izzinu.
Pie ka? Kur? Cik tas maksa? Man jau to pamatzinaSanu par shému nav. Labi ja es saprotu, kas ir
pasvaldiba!”

Vairaki no runatajiem atzina, ka vél ar vien nakas saskarties ar ierédniem, kuri ikdiena nesaskaras ar
béglu jautajumiem, lidz ar to ir nesagatavoti, nav kompetenti risinat jautajums un viss process ieilgst,
kamer tiek sanemti pareizie noradijumi ,no augsas”.
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,Sakuma bija problémas ar Nodarbinatibas Valsts agentiru, kura pret mani izturéjas diezgan
noraido$i un mums neizveidojas labs kontakts, bet es domaju, ka tas vairak bija saistits ar to, ka
darbinieki $ada situacija bija pirmo reizi un vienkarsi nezinaja ka rikoties”

,Kaut kadi konflikti ar birokratiju — bet tie vairak saistiti ar to, ka es kaut ko nesapratu, vai ari
vietgjiem Sada situacija pirmo reizi gadijas, lidz ar to tas ta nogludinas”

Lai arT kopuma ierédnu darbs tiek vértéts atzinigi, uzskatot, ka pienakumi tiek paveikti lietiski un
profesionali, tomér atseviskos izteikumos, redzams bégliem raksturigais aizdomigums un neticiba.
Uzmaniba tiek vérsta arT uz beglu stastita interpretaciju rakstita forma. Situacijas, kad bégliem valodas
barjeras dé| nav iesp&jams iesniegumu rakstit paSam, bet to péc vina stastijuma sagatavo kads no
darbiniekiem, bégliem tomér pastav aizdomas un neticiba par teksta pilnigumu un patiesumu.

,1as ir vinu darbs, tu nekad nezini, kas isti viniem ir aiz adas, bet es nekad neesmu jutis kadu
negativismi. Es domaju, ka savu darbu vini padara [oti profesionali”

,Man Skiet, ka to var just tad, kad izlasa, ko vipi ir par tevi sarakstiju$i. Vini noklausas tavu stastu
un tad partulko to, pasniedz to ta ka vini to saprot un tad tu kadreiz redzi, kados stereotipos, vai
cik vienkarsi vini to tavu problému redz”

Atseviski no bégliem minéja savu veiksmigo sadarbibu ar sekojosam iestadem:

,Man jau pirmas intervijas ar imigracijas darbiniekiem bija patieS$@m patikamas un pat draudzigas”

,Cilvéktiesibu biroja, [oti profesionali nostradaja, tas tiesam bija limeni. Savukart Sarkanais
Krusts, ja sagaidija, ja pienéma, parunajam, bet nekas ar netika darits”

,Man liels prieks, ka RopaZzu pa$valdibas sekretare varéja atrisinat visas problémas — parasti ir t,
ka saka: aizejiet tur, pazvaniet, tur izdariet to — bet rezultata nav, te spéjiga visu atrisinat bija
Sekretare”

PETIJUMS ,JAUNO SABIEDRIBAS LOCEKLU INTEGRACIJA".

11




3. IESPEJU UN VAJADZIBU NODROSINASANA

Béglu iesp&ju un vajadzibu nodroSinaSana bija treSais jautajumu bloks, kas tika apskatits intervijas ar
bégliem un personam ar alternativo statusu. Kopuma art uz Siem jautajumiem bégi atbild diezgan
negribigi, gan tadél, ka dazi arvien vél jutas neapmierinati ar esoSajiem apstakliem, gan tadél, ka vélas
pasargat savas privatas dzives no liekas publicitates.

3.1 SADZIVES APSTAKLU RAKSTUROJUMS

Raksturojot savus sadzives apstaklus, redzams, ka bégli, kaut izvirzot diezgan pieticigas prasibas,
saskaras ar dazadam ikdienas problemam, pieméram, majvietas iekartoSana, kas ir btisks
priekSnoteikums stabilitates un identitates veidosanai, kas savukart veicina psihologiskas piederibas
veidoSanu. Situacija valstT ar socialo dzivoklu piedavajumu ir loti smaga — to vienkarsi nav. Taja pat
laika iespéjas Trét ir tikai pie nosacijuma, ka ir patstavigi un lieli ienakumi, kas diemZzél stradajot
vienkarsos darbus, kuros tradicionali tiek nodarbinati bégli, netiek nodroSinati.

,ES Sobrid mainu darbu un tad, kad es sajutisu stabilitati es noteikti mekleésu un $o jautajumu
risinaSanu!”

LEsmu mégingjis visadi, gan draugi palidz, gan sludindjumus skatos, bet, kamér man pasam nav
Stabilitates... un nopirkt jau nav iespéjams”

Vairaki no bégliem mégina risinat dzivojamas platibas problémas apvienojoties un kopa Tréjot dzivokli,
vai meklejot atseviSkas istabas Tres tiesibas. Papildus dzivojamas platibas Tri apgratina sabiedriba
valdo$a, vizuali atSkirigo béglu atgrGiSana, un vairakkart tiek noradits, ka Iétu majokli (atsevisku istabu)
nav iespéjams Trét, jo saimnieks to atsaka ,baidoties” no potenciala irnieka.

,Manuprat valsts varétu vairak palidzet dzivoklu jautajumu risinat. Mums pilnigi nav, kur palikt,
mums te nav radi, pie kuriem var kadu laicinu padzivot, kamér viss nokartojas. Bet majvieta, tas ir
galvenais ar ko jasak. Ja tu neesi izqulgjies, tu uz darbu nevari aiziet”

,1aja bridi, kad ir pelnas iespéjas, tad ir iespéjas atrast majokli, ta nav problema”

,MEs arT baznicas uz gridas gulgjam, gan kopa iréjiam dzivokli. Loti jau dargi sanak, atrast jau
var.. bet samaksat ir grati, visa alga aiziet....”

,ES méginaju Trét stabinu, bet man atteica un skaidri lika saprast — es smirdu, nu garsvielas, ko
més lietojam radot specifisku aromatu — bet tas ir murgs, ka vina to var zinat...”

Ka papildus iespgju dzivoSanai Rigas tuvuma bégli mingja PMIC ,Mucenieki”. Lai arT bég|i ir [ofi
apmierinati un atzinigi verté viniem doto iespéju dzivot PMIC ,Mucenieki”, ta tomér ir piespiedu izvéle,
ne pasu béglu izvelets majoklis. Tie, bégli, kuri Sobrid arT péc statusa iegisanas uzturas $aja iestade,
loti atzinigi novértéja piedavatos sadzives apstaklus - firas, remontétas telpas, komunikacijas,
neparblivétas dzivoSanas iespéjas. Tomer ka batiskako trikumu minéja laiku, kas japatére, lai noklatu
[1dz pilsétas centram, tadejadi ieraSanas darba savlaicigi nav iesp&jama.

,ES nezinu, ka tas batu bijis Vacija, tapéc man griti salidzinat, bet te man ir sava istaba un ir tirs,
remontets, siltais Gdens, TV...un tomér arT darbinieki, pie kuriem var pieiet pajautat”

,Noteikti transporta probléma, ja man 2 stundas uz Rigu un atpakal paiet, man tas patieSam
sagada problémas, bet viss paréjais ir risindms un pacieSams”

LVienigais, kas man traucé ir transports uz Rigu”
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Bltiski piezimét, ka vairaki no runatajiem piemin&ja savstarpéjas nesaskanas, kas dazbrid veidojas
PMIC ,Mucenieki” paSu iemitnieku starpa.

,Kadreiz te médz bat, kad iet vala emocijas un kaislibas.. tad gribas ielist istaba un aiztaisit
durvis...”

,Varbdt varétu kaut ka iek$éjas kaiminattiecibas, draudzigaku vidi veidot — kolektivu, vismaz sava
starpa iepazities, kad jaunie ierodas?”

3.2. 1ZGLITIBAS IEGUSANAS IESPEJAS

ArT runajot par izglitibas ieguSanas iespgjam respondenti dalas divas grupas, tie, kuri véletos macities,
$adu iespéju apsver un pat meklé papildus informaciju par esoajiem piedavajumiem. Un otra, lielaka
béglu dala, kas par prioritati uzskata ienakumu gasanu, nevis izglitoSanos. AtseviSkos gadijumos Sie
begli pielautu kadas arodizglitibas iegusanu, ja paraléli batu iespgjams stradat, lai segtu minimalos
izdevumus. Macibu atlikSana dalai béglu varétu but saistita ar nevéléSanos uznemties saistibas,
‘piesiet sevi noteiktai dienas kartibai, ka arT vienmér zemapzina paturéta iespéja, jebkura bridi doties
prom.

,Man jau liekas, ka tagad svarigakais ir atrast labu darbu un iekartoties, macities varés péc tam”

,ES gribétu kadu amatu iemacities, celtnieciba labi maksa, bet man nav tadas izglitibas, to varétu
macities. Macibas tomér maksa, ir ari jastrada”

Interesanti, ka tie, kas ir motiveti macibas turpinat, ir noskanoti loti optimistiski. Vini neuzskata, ka
pastavétu kadi finansiala rakstura $kerdli, jo Sobrid tiek piedavatas plasas iespéjas piesaistit stipendijas
un grantus, mactbu apmaksai.

,Es domaju, ka noteikti ta nav probléma, es tieSam vacu informaciju un gribu macities. Esmu
pilniba optimistiski par to noskanots”

LIr iespéjas iegt kadu finansu grantu, tad vél iespéjama pasmaciba — panemt to, kas interesé un
tad nu piemeklét konkrétas lietas”

Sodien macities nav probléma, un teikt, ka nav naudas, ta nav taisniba, ir jameklé to var atrast
un nokartot”

ArT runajot par bérnu un jaunieSu izglitibu, pieredze ir pozitiva un, kaut sakotnéji iet grati, gan valodas,
gan sabiedribas aizspriedumu lausanas de|, tomér ar atsaucigu vietéjo iedzivotaju un valsts institdciju
palidzibu, bérnu tiesibas, sanemt izglitibu, tiek nodroSinatas un bégli ir apmierinati ar piedavatajiem
risinajumiem.
,SKola, protams, ka ir griiti, jo nav tas valodas.. tad par tevi smejas...bet mums tada iespéja bija
un es domaju, ka tur viss ir kartiba”

3.3. NODARBINATIBAS PROBLEMAS

Loti batiska jebkura individa ikdienas sastavdala un sevis apliecina$ana ir darbs un ieklausanas darba
kolektiva. Apkopojot béglu sniegtas atbildes redzami gan veiksmigi, gan neparak izdevuSies darba
meklgjumi un atkartoti, jasecina, ka izvertgjot beglu iespéjas iesaistities darba tirgl, janem véra atskiriga
darba kultdra, kas 1dzigi, ka jau iepriek$ vairakkart minéts, ir atkariga no béglu izcelsmes valsts un to
paradumiem.

Batiski, ka gandriz visi no bégliem, kas uzsakusi darba attiecibas, tas regulari ir maintjusi un tikai dala
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Sobrid atzist, ka ir atradusi stabilu darbu, kura vélétos art turpmak stradat. Tatad darba ,meklgjumi” un
ta maina ir neatnemama bég|u sakotnéjas pieredzes dala, kurai diemZzél daZi no bégliem nav gatavi un
to smagi psihologiski pardzivo.

,ES domaju, ka tadi, k& més esam gatavi stradat jebkuru darbu...un to beigas izmanto...arf
samaksa ir [oti maza... es domaju, ka latvie$i noteikti sanem vairak ka es”

LIr griti, ka jaiet no darba prom... un atkal jameklg... un atkal jamekl€... un tad.. (atmet ar roku)”

Veiksmigaki un art nakotné optimistiskak raugas tie bégli, kuru izcelsmes valsti darba kultlira ir lldziga
Latvijai - likumdo$ana noteikta un reguléta darba diena, slodze un darba devéja prasibu izpilde. So
béglu vidu darba pieejamibu, noturéSanos un iedzivoSanos darba kolektiva par problému neuzskata un
art situacijas, kad darba attiecibas nav izdevusas, netiek pardzivotas tik sapigi. Japiezime, ka atkal
krievu valodas zinaSanu dé| labveligaka situacija ir tiem bégliem, kuri zina So valodu un var stradat pat
vadoS$os amatos Latvijas uznémumos.

,Darbs Latvija ir, ir mazak ka bija pirms pusgada, bet ir — jautajums ko un par kadu naudu tu esi ar
mieru darit’

,ES tiesdm domaju, ka darba atraSana, ja ir personiga motivacija un véléSanas stradat, noteikti ir
risin@ms jautajums. Tas ka Sajad darba vieta iedzivoties un noturéties, tas ir katra individa
personibas jautdjums, ari tiri psihologiski es neredzu atskiribas un kadus apgritinajumus. Pat
pretéji, kad tu beidzot esi sanémis visus papirus un nikSana, nezipa ir gala — ta ir laime stradat,
istenot sevil”

,Ja es stradaju kompanija, kur vairakums lieto krievu valodu — man, protams, tas ir [oti izdevigi,
bet es uz to gaju apzinati, es nesédéju un negaidiju, ka man pazvanis un pateiks — re mes tev te
darbinu atradam!”

Savukart otra dala béglu, kuri nav radu$i pie regulara, noteikta darba rezZima vairak sldzas par
nepamatotu darba deveju patvalu, ‘piekasiSanos’ izmantoSanu un ‘bégla situacijas neizpratni’.
Japiezimé, ka Sie bégli savu sliktako valodas zinaSanu dél, juridisko niandu neparzinasanas del, biezak
cieS no darba devéju bezatbildibas un pazemoSanas iespéjam. Bégli, kas saskarusies ar atsevisku
darba devéju nekorektu ricibu, paliek aizdomigaki, agresivaki un klGst par negativas informacijas
neséjiem parégjiem bégliem.

LPaskaidroja, ka tas bija darbs uz laiku un teica, lai efam prom, bet ta noruna sakuma tada nebija,
es domaju, ka mas ka Ietos izmantoja...”

.. Saka izvirzit papildus prasibas, ka jadara tas....un tad vél tas..., bet makséja ka par slodzi”’

Izvertéjot iedzivoSanos kolektiva un darba vaditaju attieksmi, bégli norada, ka biezi vien konflikti rodas
tadel, ka situacijas, kad darba ir problemas - nepadariti darbi vai jastrada ilgak, papildus stundas, tas
tiek nograsts bégliem, jo viniem ir gratak sevi aizstavét, atteikt vadibai, jo baidas darbu pazaudét. Tapat
darba kolektiva sakotngja interese un atbalsts pazid, kad nepiecieSama reala palidziba vai tiek dalitas
‘prémijas’.

,MUs neuzskata par lidzvertigiem darbiniekiem, béglim vienmér dos smagako, netirako un mazak
apmaksato. Pat, ja tu neaiznes sakuma papirus un sarunats tiek kaut kas viens, ja priekSnieks
péc tam ierauga papiros, ka juridiskais tavs statuss ir kaut kads tur....attieksme noteikti mainisies.
Varbdt ne uzreiz, bet krizes situacija es basu tas, kas cietis visvairak...”

Cinisku ironiju izvértéjot darba atraSanas iespéjas bégliem izraisija Latvija tik populara un ieviesta
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tradicija, pieprasit no potencialajam darba néméjiem CV un motivacijas véstuli.

,Nu kadu CV es varu iesniegt? Ko es tur lai ierakstu?... Taja pat laika neviens to manu CV
nepérbauda, neviena no tam CV ailém netiek parbaudita, es tur varu sarakstit jebko..... Un kas ir
motivacijas véstule — gribu stradat un pelnit — ta ir mana motivacijas véstule...”

Vairaki no bégliem, kuri savu statusu ieguvusi jau agrak, atceréjas, ka sakotngji bijusas problémas ar
darba meklésanu, jo trlcis atbalsts, sadarbiba un cilvéciga izpratne no Nodarbinatibas valsts agentiras.
(NVA). Tomér Sobrid situacija ir mainTjusies un tie bégli, kuri ir motivéti stradat, var piemeklét savam
sp&jam atbilstoSu darbu.

,Nu un tagad iedomajieties, es stavu pie ta stenda un méginu ieraudzit un méginu saprast, kas tur
rakstits, neviens pat nepaintereségjas vai es vispar kaut ko saprotu. Protams, man pietika drosmes
iet atpakal un teikt — ,ziniet es esmu savadaks, bezdarbnieks, esmu béglis”. Bet nu, piekritiet, tas
tacu ir pazemojosi. Ja&, laikam, es pat teiktu, ka esmu noguris visu laiku skaidrojot, ka esmu
savadaks, ka esmu béglis...”

3.4. MEDICINAS PAKALPOJUMU PIEEJAMIBA

Apspriezot medicinas pakalpojumu izmantoSanas iespéjas, begli norada, ka Iidz bridim, kamér vini ir
patvéruma meklétaja statusa, neatliekamo medicinisko palidzibu viniem nodro$ina PMIC ,Mucenieki” un
iegustot statusu, vinu zinaSanas aprobezojas ar Sadu iepriek§ guto pieredzi. Tadé| biezi vien par
smagako posmu medicinas pakalpojumu izmanto$ana bégli min izpratnes iegliSanu par Sis sistémas
darbibas mehanismu valstr.

,ES nekad nebiju saskaries ar gimenes arstu, socialo apdrosinaSanu, man tas ir sve$s, nedz
mana valsti, nedz Norvégija nav ta, ka ir te, tapéc pagaja loti ilgs laiks, kamér es sapratu, pat vél
tagad es labak vajadzibas gadijuma parprasisu”

Sniegt pilnigu informaciju par veselibas aizsardzibas sistémas pamatprincipiem, pie tam tas ir
jaskaidro valoda, kuru es saprotu.

Ta ka, gimenes arstu institlicijas darbiba, nositi$ana pie specialistiem, medikamentu iegades princips
utml., bégliem uzreiz nav saprotama, ir nepiecieSama palidziba - viet€jais iedzivotajs, kur§ paskaidrotu
un palidzétu eso$aja situacija noorientéties.

JArsts ir pieejams, protams, tad més gajam pie Ajjas (Aija Sibajeva, PMIC ,Mucenieki’) un vipa
mas veda”

Lai arT respondentu skatfjuma arsts un mediciniska palidziba ir atrodama, tomér ta pieejamiba nav
pilniga, jo beéglu ienakumi ir ierobeZoti, tadé| uz mediciniska rakstura problémam tiek ietauprts. Begli
atturas apmeklét medikus, jo ir ierobezoti vinu finansu lidzekli, pakalpojumi ir dargi un nav noteiktas
konkrétas maksas, tadgjadi rodas situacijas, kad papildus izmeklgjumi un zales izmaksa vairak ka pati
arsta vizite.

LZiniet sapéja zobs nu, es zinu kadas tam varblt sekas, aizgaju pie arstal Es beigas
samaksé@ju 400Ls! Labi tagad man ir salaboti seSi zobi, bet tu nekad nevari zinat realos
izdevumus, kas tevi sagaida”

Ta ka arsta apmeklejumi ir neregulari pat reti, tad bégliem ir grlti salidzinat pieejamo pakalpojumu
kvalitati. Kada no intervijam izskanéja ideja par vienu, lielu veselibas centru, kur varétu sanemt dazadu
arstu pakalpojumus un laba kvalitate. Lidz ar to atkristu nepiecieS8amiba b&gliem meklét vajadzigos
specialistus un arT pakalpojumu kvalitate netiktu apSaubrta.
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,Nav parliecibas, par kvalitati, man nav iespéjas salidzinat — trakst kads atskaites punkts”
,Man gribétos, lai ir viens liels veselibas centrs un dazadi speciélisti, uz kuriem es varu palauties”

,Un atkal, ja tu esi viens, atrast kvalitativu pakalpojumu sniedzéju ir grati, ir j@prasa draugiem un
Jjapalaujas uz vinu vertgjumu”

Viens no bégliem noradija, ka risinot un lemjot jautajumus par béglu veselibas jautdjumiem, janem véra,
beglu izcelsmes valsts un tas klimatiskie apstakli un iespéjamie veselibas riski, kas var iestaties strauji
mainot partiku un dzivesveidu. Par pieméru tika minéts strauj$ dazadu vitaminu un mineralvielu trokums
organisma, kas var krasi pasliktinat béglu veselibas stavokli.

,Man bija parsteigums, ka Latvija tidenim netiek pievienots fluors, kas citas Eiropas valstis tiek
darits jau [oti sen. Tad nu tagad es veikalos, ka tads maniaks pérku to mineraliideni, kas ir ar
fluoru, jo es pilnigi noteikti jitu, ka manam organismam to vajag”

Runajot par daudzajiem sadziviskajiem sikumiem, bégli uzsver, ka ir nepiecieS8ama institlicija, kas
organizétu un nodro$inatu ar informaciju par ikdienas jautajumu risinaSanas veidiem, niansém.
Paskaidrojot, kur un kadas situacijas griezties, lai sanemtu pilnvértigu risinajumu, kadi ir nepiecieSamie
dokumenti un jautajumu risindSanas kartiba. Neizpratni daudzu respondentu vidd rada informacijas
trikums anglu un krievu valodas, jo Sobrid pieejamais informacijas klasts ir lielakoties latvieSu valoda.

,Ziniet ir pilns ar linkiem, tada majas lapa un tada majas lapa, bet reali....tas visas ir LATVISKI,
piedodiet, bet es tas nevaru izlasit, bet kam tad vinas ir domatas. K& lai es uzzinu vai man ir
tiesibas macities latviesu valodu, ja es to nekur nevaru izlasit sev saprotama valoda?”

,Varbat batu jaruna par vienkarsam lietam vairak, ka aizbraukt uz Rigu, k& nopirkt maizi, samaksat
par Iri, kur§ mobilais operators ir Iétaks? Bet noteikti krievu vai anglu valodas — nav $is
informacijas, [oti pietrakst, tad arT tos ierédpus mazak traucétu, jo es varétu atrast sevi
intereséjoSo informaciju, bet savadak, man atkal kadam jazvana”
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4. NAKOTNES IECERES, PLANI

Sarunas beigu dala respondenti tika l0gti dalities pardomas par saviem nakotnes sapniem un iespéjam
tos Tstenot. Domajot par savu nakotni bégli lielakoties ir atturigi un no sniegtajam atbildém var secinat,
ka patiesos nollkus Tsti neatklaj.

LZiniet ir grati pateikt — tagad it ka darbs ir, bet, cik ilgi tas ta bus. Vasaru noteikti batu japaliek te,
bet ziema - tad jau skatisimies”

,Nu kadi var bat plani — jastrada un tad kaut kas (darbs) labaks jaskatas...varbit, ka te situacija
uzlabosies, nu gribas jau cerét, ka sliktak nebus”

lesp&jams, ka $ada noslépumainiba var bt skaidrojama ar béglu neskaidro situaciju un nestabilitati, bet
tikpat labi tie var bt iesp&jamie apsverumi par dzives vietas mainu uz kadu no labklajibas valstim, ko
béglis nevélas atklat. Tapat jatams, ka bégliem trikst specialistu padoma, kas palidzétu viniem planot
organizét un vadit nakotnes planus, karjeras un sadzives attistibu.

,Ja godigi, es gribétu redzét pasauli, es nezinu vai es gribu te palikt — es gribétu celot un tad
iespéjams es atgrieztos, nezinu...”

Tie, kas tomér doma saistit savu dzivi ar Latviju atzina, ka doma par iespéjam stradat iegataja profesija,
meklét labak atalgotu darbu. Atseviski pétijuma dalibnieki noradija pat |oti konkréti, ka véletos darboties
tarisma joma, veicinat kultras apmainas iespéjas ar savu izcelsmes valsti vai stradat ar béglu un
patveruma meklétaju problematikas izpéti un popularizésanu.

,NU jau ar Latviju saista [oti daudz kas, isti negribas to visu iesakto pamest un sakt vélreiz no
jauna..”

LNoteikti tagad esmu Latvija un uz ilgu laika, bet nakotné viss ir iespéjams, man ir darbs, kas patik,
kur man skriet?”

,Mana ideja ir jau pat man skaidra — gribu nodarboties ar kultiiras apmaina, vedot maksliniekus uz
Latviju, un otradi, vedot Latvijas maksliniekus pasaulé”

AtseviSki runataji gan noradija, ka janem véra pasaules globalizacijas tendences, kas liecina, ka
kultdras saplast un izteiktas robezas zud, tadé|, jarekinas, ka bégli izmantos $o iesp&ju un bls griti vins
noturét tikai vienas valsts robezas.
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5. NEPIECIESAMAIS, SAGAIDAMAIS ATBALSTS

Intervijas nobeiguma respondenti tika lgti izteikt priekSlikums un ieteikumus, ko paSvaldibas, valsts
institdcijas un NVO varétu vél darit, lai palidzeétu bégliem integréties sabiedriba. Ta ka, dala béglu ir
gatavi un spéjigi iesaistities sabiedribas norisés un ir pietiekoSi motivéti talakai ricibai, tad 1 bég|u dala
uzskata, ka nekada papildus palidziba no valsts nebdtu sagaidama, ka vien skaidrojoSas informacijas
sniegSana patvéruma meklétajiem viniem saprotama valoda, jo sakotnéji, kad ierodoties valstT latvieSu
valodas zina$anu nav, atbraucgjam ir pilnigi neiesp&jami izprast situaciju un adekvati reagét uz to.

Taja pat laika, otra béglu dala, kas dzivo ar parliecibu, ka Latvijas sabiedriba ir noslégta un atskirigajiem
nepieejama, loti Vvéletos to mainit. So béglu skatfjuma valstij ir vairak jaruna ar iedzivotajiem un
jaskaidro, ka arT bég|i ir tadas pasas cilveciskas bltnes, ka mitnes zeme ir pamesta ne aiz laba prata,
ka dzivo$ana sveSuma ir psihologiski smaga un, ka bégli nav drauds Latvijas iedzivotajiem.

Papildus respondenti izteica sekojoSus priek$likumus:

Sabiedribas informéSana par bégliem, dzives situacijam, apstakliem, problemam,;

Skaidrot béglu problémjautajums, lai mazinatu aizspriedumus un visparéjo béglu
kriminalizéSanu;

Sniegt labas prakses, pieredzes piemérus medijos, l1dz Sim parasti informacija par bégliem tiek
pasniegta skandalu, aizdomiguma un negativa gaisotng;

Rasisma problémas aktualizé$ana;

Sabiedribas iecietibas, tolerances veidosana;

Darbs ar jaunieSiem un bérniem;

Bezmaksas telefonu pieejamiba darba meklétajiem, lai var sazvanit potencialos darba devejus
(loti dargi sakari);

Socialas palidzibas telefon§, [[dzigi ka 1188, bet bezmaksas, lai var uzzinat info par dazadiem
socialajiem jautajumiem. Sads telefons bdtu nepiecieS8ams ari viesstradniekiem un citiem
iebraucgjiem, kuriem ir aktuali saprast sabiedribas uzbivi un socialo jautajumu risinasanas
iespéjas;

Socializacijas kursi — cilvéki nak no [oti atSkirigam kultdram, religijam, ir nepiecieSams skaidrot
noteiktu lietu karttbu valstt — pamatlikumus, vértibas, parazas, uzvedibas pamatprincipus utml.
Darba sludinajumu izvieto$ana interneta — online forma, ne saraksti pie stendiem.

NVA darbinieku sagatavo$ana darbam ar bégliem, specifisku bégliem atbilstoSu darbavietu
piemekléSana;

SkaidrojoSa informacija par jebkadu sadzives sféru - izglitibu, veselibas aizsardzibu,
autovaditaja apliecibas iegtSanu utml. bégliem pieejama valoda;

Kompetentas mediku komandas pieejamiba;
Lielaku finansialu atbalstu - veselibas apdro$inasana, brauk$anas biletes;

Tulku pieejamiba patvéruma meklétajiem, kartojot dokumentaciju, tiesvediba.

Domajot par to, ko pasi bégli vél batu gatavi dartt, lai situaciju uzlabotu, tikai dazi noradija uz kadam
konkrétam aktivitatem. Lielaka dala aptaujato béglu uzskatija, ka visu ko pasi vargjusi ir darfjusi un
papildus piepdli savu sadzives apstaklu uzlabo$anai pielikt nevélas.
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,Cilvéks ir ka tarakans, vin$ visam pielagojas. Man nav nekas, kas traucé, varbdt vienigi mans
slinkums. Es skatos, kas ir citiem un kas ir man, bet viniem tomér ir valodas zindSanas. Nu ja es
varétu vairak sevi motivét kaut ko darit!”

Papildus respondentiem, kuri ir ieguvusi alternativas personas statusu, tika jautats vai vini apzinas
atskiribas starp bégla un alternativo statusu un ka vini tas izjut? Ka atzina runataji viennozimigi bégla
statuss ir pievilcigaks, jo sniedz plaSakas iespéjas, taja pat laika, informacijas trikuma dél, patvéruma
meklétajiem, tikko ierodoties Latvija un grieZoties pie kompetentajam iestadém ar savu iesniegumu,
$adas skaidribas nav, tade|, sakuma rakstot iesniegumu var rasties parpratumi.

,1as nav ta korekti salidzinat, manuprat, tas ir apméram ka jautat bérnam: ‘Nu ko tu izvélies, lielu
torti, vai [oti lielu torti! Protams, alternativais statuss ierobeZo un mazina tas iespéjas”

,Cilvéks par tam atSkiribam uzzina jau tikai tad, kad saskaras ar to, ka kaut kas tiek vienam liegts,
bet otram pienakas”

,Man liekas, ka tagad, esot Sengenas liguma, to atskiribu ir mazak, agrak gan bija. Kad es
sanému alternativo statusu ari migracijas likums paredz€ja daZadas nianses”

LZiniet pat likuma noteiktas nianses nav ta skaidri izteiktas, ir grati man ka cilvékam tas pilniba
saprast, varétu detalizétak un precizak, lai ir skaidras atSkiribas!

Nobeiguma jasecina, ka kaut arm béglu skaits Latvija nav liels, tomér jau Sobrid ieziméjas divas
atSkirigas béglu grupas, kuram ir nepiecieS5ama atSkiriga pieeja, uzrunas forma un integracijas
pasakumi.

,Man ir ta, ka vienkarsoti, no valsts par brivu iedotais nestimulé talakai darbibai, mani motivé tas,
ka ir jameklé, jadoma, man patik izaicingjums”

,Saprotiet, ja valsts atstaj mani un saka - mégini pats, viss tavas rokas, ta tomér nevar. Més esam
sve$a valstr, mums pilnigi nav neviena atbalsta punkta. Tu jau ta jaties ka prasitajs”

Sobrid valstT tiek iets vieglakais cel$, veidojot atbalstu bégliem, par pamatu nemot to personu spéjas un
pieredzi, kuri mums kultQras zina ir [Tdzigi un paSi spéj atrast nepiecieSamos risindgjumus. Tadgéjadi tie,
kuriem nav pieejama vietéja valoda, sabiedriska iekarta ir atSkiriga, ka arT nav priekSstata par atbalsta
un informacijas pieejamibu, nonak situacija, kura jutas pamesti, nesaprasti, atstati vieni un bez vietéjo
iedzivotaju atbalsta nav spéjigi atrisinat pat ikdieniSkus dzives situacijas, nerunajot nemaz par
turpmakas dzives plano$anu un virzibu.

L,Noteikti ir nepiecieSama informacija par to, kas valsti notiek, integracijas darbinieku komanda, kas
palidz apgat valodu, sistému, skaidro likumus, kas ir labs, kas slikts, ka tu vari savi pasargat”

L,Loti svarigi ir komunikacija, organizacija, zinoSu cilvéku komanda, pie kuras var doties un
izrunaties par visam lietam. Varétu bt tadas tikSanas 2 reizes ménesi, tad bitu ta atgriezeniska
saite, k& mums veicas, kadas ir problémas un ka tas risinat. Es domaju, ka tas ir galvenais, kas
batu vajadzigs — cits ir!”

,ES zinu ka tas ir Vacija — viniem ir tada integracijas sabiedriba, kura bégli tiek iesaistiti, tur vini
macas valodu, apgust sadzives pamatprincipus, vésturi, likumdoSanu, ari arodu. Tad ir daZadu
valstu savstarpéjas ‘ballites’, var iepazities”
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Papildus gribetos piezimét, ka komunicéjot ar beégliem, jutama So cilvéku apatija un nogurums gan no
preses, gan pétnieku puses. Tadé| arvien biezak respondenti sniedz iepriek$ sagatavotas frazveidigas
atbildes, situaciju izskaistinot, neiedzilinoties jautajuma btiba, ka arm pasargdjot sevi no lieka
psihologiska spiediena, atkal un atkal runajot par negativo sava dzive.
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PIELIKUMS

VADLINIJAS DZILAJAM INTERVIJAM AR BEGLIEM UN PERSONAM AR ALTERNATIVO STATUSU

EIROPAS BEGLU FONDA FINANSETAJA PR_OJEKTA
»+JAUNO SABIEDRIBAS LOCEKLU INTEGRACIJA”.

lepazi$anas
Par pétjumu, pétniekiem, atbilZzu konfidencialitati

AtraSanas Latvija

o~

Ka jus kopuma jutaties Latvija?

Vai Jis Latvija jotaties droSi/neapdraudéti? Kapéc ja/ kapéc ne?

Ka Jis nonacat Latvija? Vai ta bija apzinata izvéle? Kapéc esat nolémis palikt Latvija?

Kadas bija pirmas emocijas, sajitas ierodoties Latvija? Varbdt psihologiskais diskomforts —
kapéc?

Sabiedribas attieksme

8.

9.

10.
1.
12.
13.

Kada Jums $kiet Latvijas sabiedriba/ cilvéki?

Vai Jusuprat viegli ir iepazities ar viet&jiem iedzivotajiem, sadraudzéties? Kada ir Jasu
pieredze?

Ka Jums Skiet, vai cilveki ir izpalidzigi, laipni, saprotosi? Kadi pozitivi piemeéri, situacijas?
Varblt Jums paSam personigi vai kadam pazistamajam ir bijusas konfliktsituacijas, negativa
pieredze?

Kapéc jlsuprat Latvijas sabiedriba ir atturiga/ nav pretimnako$a / ir pat noraido$a pret bégliem?

Ka Jus vertétu dazadu valsts /paSvaldibas institlciju attieksmi?

Kada ir jlsu pieredze sadarbiba ar valsts institticijam?

Vai attieksme ir pozitiva/negativa?

Konkréti pieméri - Ar kadam institdcijam ir bijusi saskare, kas patika/nepatika?

lespéjas un vajadzibas

14.
15.
16.

17.
18.
19.

20.
21.

22.
23.

Ka Jus raksturotu savus sadzives apstaklus? Vai apmierina/neapmierina?
Cik grati/viegli ir atrast majvietu? Ka jus to risinat?
Kas batu jauzlabo, kas pietrakst, kam vél vajadzétu bat?

Ka jus vértejat savas izglitibas iegu$anas iespéjas Latvija?
Vai ir apsverta iespéja, vai vispar ir véléSanas macities?
Kas traucé, kas batu jadara, lai So procesu atvieglotu?

Ka jas vertejat savas iespéjas atrast darbu?
Kada ir darba devéju attieksme, koleégu attieksme? Konkréti pieméri/situacijas?

Vai Jums ir pieejami medicinas pakalpojumi? Kada ir to kvalitate un pieejamiba?
Vai ir bijusas kadas problémas/parpratumi?
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24.

25.

26.
21.

28.
29.

30.

31

Varbat kaut kas ir pietricis/nav ticis risinats $aja joma?
Vai jis savu nakotni saskatat Seit Latvija/ vai tomér kaut kur citur? Kapéc?

Kadu Jis redzat savu dzivi Seit Latvija? Ko Jas gribétu darit?
Kas Jums pietrikst, lai dzive Seit batu pilnvértiga un Jis bltu apmierinats ar to?

Ko vél valsts un pa$valdiba varétu darit, lai Jums palidzétu, atvieglotu integraciju sabiedriba?
Ko Jus pats vél batu ar mieru dartt, lai situaciju uzlabotu?

Tikai personam ar alternativo statusu, k& Jum Skiet, ja jums batu pieskirts béglu statuss,
situacija batu labaka? Vai pieSkirtais bégla status palidz/ traucé?

. Varbdt ir vél kaut kas, ko es neesmu pajautajusi, bet Jasu gribétu piebilst?

PALDIES!
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